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Neste caderno vocé conhecerd o projeto Comunidade de
Aprendizagem, sua proposta de transformacdo para escola, origem
e fundamentos cientfficos.

No capitulo “Comunidade de Aprendizagem” sdo apresentadas as principais
caracteristicas de uma escola como Comunidade de Aprendizagem.

Em seguida, abordamos sua origem e sua importancia para enfrentar

os desafios que a sociedade atual coloca para a educacdo. Ao final,
apresentamos a base cientifica que fundamenta esse projeto e suas prdticas.

No capitulo “Aprendizagem Dialdgica”, apresentamos a concepgao de
aprendizagem que estd por trds deste projeto, bem como os principios
que a sustentam.

No capftulo “Atuacdes Educativas de Exito”, vocé encontrard um
aprofundamento em cada uma das préticas que sao implementadas em
uma Comunidade de Aprendizagem. S3o elas: Participacdo Educativa da
Comunidade; Grupos Interativos; Tertulia Dialdgica; Biblioteca Tutorada;
Formacdo de Familiares; Modelo Dialdgico de Prevencdo e Resolugdo
de Conflito; Formagao Pedagdgica Dialdgica.

No capitulo “Fases de Transformacdo” € apresentado o processo
que as escolas passam ao se transformarem em uma Comunidade
de Aprendizagem.

No capftulo “Voluntdrios na Escola” sdo descritas acdes para mobilizar
voluntdrios e manté-los atuando nas escolas como Comunidade de
Aprendizagem, ponto fundamental para uma boa implementacao.

Por fim, no capitulo “Atividades de Estudo” estd disponibilizada

uma série de propostas de estudos com a intencao de apoid-lo nas
discussdes, reflexdes e debates sobre as diferentes Atuacdes Educativas
de Exito, indicadas pelo Projeto.

Com a intencdo de ajuda-los na leitura de todo este material, destacamos,
no decorrer deste caderno, em qual parte dele vocé poderd encontrar cada
conceito ou informagdo importante (em “Consulte”).

Esperamos que todos esses materiais sirvam de apoio para aqueles que
acreditam que todos os meninos e meninas podem aprender mais e chegar
aos mesmos e melhores resuftados.

Bom trabalho!
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Uma escola como
Comunidade de Aprendizagem

O projeto Comunidade de Aprendizagem é um processo

de transformagao da escola e seu entorno por meio da
implementacio de Atuagdes Educativas de Exito que
favorecem a participagdo da comunidade?®, com o objetivo de
superar as desigualdades sociais. Esse processo envolve
todos aqueles que, de forma direta ou indireta, influenciam na
aprendizagem e no desenvolvimento de todos os estudantes,
entre eles professores, familiares, amigos, pessoas do bairro,

membros de associacdes e organizagdes de moradores’, etc. é CON,SULTE -
3. Capitulo Atuagoes
Existem trés aspectos fundamentais que definem uma Educativas de Exito -
Comunidade de Aprendizagem e possibilitam a melhora dos Participacdo Educativa
resultados de todos os estudantes e da convivéncia entre da Comunidade
todos da escola. Conhega-os na pagina a seguir. 5. Capitulo Voluntdrios
na Escola
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CONSULTE
4. Capitulo Fases de
Transformagdo

2. Capitulo Aprendizagem
Dialégica

3. Capitulo Atuagoes
Educativas de Exito
— Modelo Dialégico de

Prevengdo e Resolugdo de
Conflito

A primeira Comunidade de
Aprendizagem foi a Escola de Jovens
e Adultos de Verneda, localizada no
distrito de Sant Marti, em Barcelona,
Espanha. Foi criada em 1978,

quando os moradores de Verneda,
impulsionados por Ramdn Flecha e
Jesus Gémez, organizaram uma escola
com o objetivo de fazer a educacdo
chegar a todos do bairro, tornando-se
acessivel também aos adultos.
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I. TRANSFORMACAO DA ESTRUTURA
E DA CULTURA ESCOLARES

A escola passa por um processo de transformacdo que consiste em
um conjunto de etapas® orientadas a partir do que todos sonham

ser a melhor escola para os estudantes. Para esse processo, € preciso
acreditar que as pessoas e as sociedades podem mudar; entender
que a escola é um agente de mudanca, ndo de reproducdo; ter altas
expectativas; considerar que € a transformacao do entorno, e ndo sua
adaptacdo a ele, que promove a aprendizagem.

2. APRENDIZAGEM DIALOGICA

O foco central da transformacdo estd na perspectiva dialdgica da
aprendizagem’, na qual todos participam e interagem de maneira
igualitdria, respeitando a inteligéncia cultural de cada um, criando
sentido para a aprendizagem e fomentando relacdes mais soliddrias.

Nas Comunidades de Aprendizagem, pde-se em prdtica a democracia
deliberativa’, em que as normas e decisdes sdo estabelecidas em consenso
com a comunidade, e potencializa-se a formagcao tedrica e técnica para que
a discussao e a aplicacdo das decisGes sejam baseadas na argumentagao.

Transformar a estrutura e a cuftura escolares significa reconhecer que o
professor sozinho nao pode garantir uma educacdo de qualidade; € preciso
haver uma colaboracdo préxima com as familias € membros da comunidade,
para que todos os estudantes, de fato, melhorem seus resultados.

Significa também acreditar que aprendemos por meio da interagao!

3. ATUACOES EDUCATIVAS DE EXITO

Os desafios que a sociedade atual exige ndo s3o os mesmos da sociedade
industrial (que caracterizou a maior parte do século XX). Hoje, a
capacidade de acessar novas fontes de informacdes de forma rdpida e
econdmica tem transformado os contextos em que as pessoas aprendem,
e as escolas precisam diversificar cada vez mais suas propostas e atividades
para garantir que nenhuma crianca, jovem ou adulto seja excluido da
Sociedade da Informacio. Para enfrentar esse desafio, é necessario
identificar e implementar AtuacSes Educativas de Exito que melhorem
tanto o desempenho académico quanto a convivéncia nas escolas.

Atuacdes Educativas de Exito sdo préticas avaliadas por investigacdes
cientfficas, e validadas por membros da comunidade cientifica internacional,
que demonstraram gerar os melhores resuttados em qualquer contexto.

Sao trés os principais objetivos que orientam as acoes e o dia a dia de uma
Comunidade de Aprendizagem:

Eficacia — investir na melhoria dos resuttados de aprendizagem dos estudantes

Equidade — investir na melhoria dos resuttados de aprendizagem de todos
os estudantes

Coesao social —avancar na melhoria da convivéncia e na participacao de
toda a comunidade




Abaixo apresentamos um mapa geral de Comunidade de
Aprendizagem. Nele, estdo localizados os Principios, as Fases de
Transformacio e as Atuacdes Educativas de Exito, que promoverio a
melhora da aprendizagem e da convivéncia. Esse mapa ird orientéd-lo
no processo de apropriacdo do projeto.

UMA ESCOLA COMO COMUNIDADE DE APRENDIZAGEM
EMBASA SUAS ACOES NOS PRINCIPIOS DE APRENDIZAGEM DIALOGICA

DIALOGO TRANSFORMACAO CRIACAO DE

IGUALITARIO SENTIDO SOLIDARIEDADE

DIMENSAO IGUALDADE INTELIGENCIA
INSTRUMENTAL DE DIFERENCAS CULTURAL

PASSA PELAS FASES DE TRANSFORMACAO

~ . M TOMADADE R B SELECAODE §
SINALIZACAO DECISAO SONHO PRIORIDADES PLANEJAMENTO

IMPLEMENTA ATUACOES EDUCATIVAS DE EXITO

GRUPOS TERTULIAS
INTERATIVOS DIALOGICAS

FORMAGAO DE BIBLIOTECA FORMAGAO

PEDAGOGICA
FAMILIARES TUTORADA DIALAOGICA

EDUCATIVA DA E;EESPgEL\L/JEI\JACOASEE
COMUNIDADE C
CONFLITOS
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CONSULTE
2. Capitulo Aprendizagem
Dialégica

O CREA conta, atualmente, com
70 investigadores de diferentes
disciplinas e diversos paises,
grupos culturais, religides e
opc¢oes de vida. Mantém estreita
colaboragdo com pesquisadores
das melhores universidades

do mundo (Harvard, Wisconsin,
Cambridge, entre outras) e

com os principais autores em
diferentes temas e disciplinas.
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Como surgiu?

Uma das principais causas pelas quais as escolas da atualidade nao
estdo respondendo as necessidades reais dos estudantes e aos
desafios da Sociedade da Informacao é, precisamente, o fato de

que muitas das prdticas e estratégias utilizadas ndo sao baseadas

em evidéncias e conhecimentos cientificos. Embora possa parecer
paradoxal, a grande maioria das acdes e reformas ndo sdo certificadas
por teorias e a¢cdes reconhecidas como eficazes e equitativas.

Para mudar essa situacdo, a educacdo nao pode basear-se em
propostas de supostos especialistas, nem em ideias bem-intencionadas,
mas, sim, no conhecimento acumulado pela comunidade cientifica
internacional acerca das atuacdes educativas que asseguram o éxito
dos estudantes. A Sociedade da Informacdo? conta com recursos
informativos que permitem estar em contato constante com a
comunidade cientifica internacional e conhecer as investigacdes
educativas e sociais que oferecem um marco de referéncia efetivo para
o desenvolvimento das préticas educativas.

Nos anos 1990, o Centro de Investigacao em Teorias e Prdticas de
Superacao de Desigualdades (CREA), da Universidade de Barcelona,
com base no conhecimento acumulado pela comunidade cientifica
internacional e em colaboragdo com os principais autores e autoras de
diferentes disciplinas de todo o mundo, promoveu a implementacao
de Comunidades de Aprendizagem em escolas de Educacdo Infantil,
Ensino Fundamental e Ensino Médio.



O DIREITO DE BENEFICIAR-SE DOS AVANCOS
DA CIENCIA

O Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais*,
documento criado em 1966 pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas,
estabelece em seu artigo |5 o direito de que todos os seres humanos
desfrutem do progresso cientifico e suas aplicacdes.

Na medida em que vivemos na Sociedade da Informacao, onde o
bem mais valioso é o conhecimento, ter acesso ao progresso cientifico
acumulado e as fontes mais relevantes de informacdo sdo elementos
bdsicos de garantia de igualdade e perspectiva de insercdo social.

Por esta razdo apresentamos abaixo algumas fontes de acesso a comunidade
cientffica internacional, a qual € constituida pelos autores mais relevantes de
todas as dreas e que participam dos melhores programas de pesquisa, das
melhores universidades do mundo e das publicacdes de maior impacto.

Programas de pesquisa cientifica. Nem todos os projetos e estudos
possuem a mesma validade cientifica. Muitas entidades (como fundagdes,
empresas, etc.) financiam estudos que ndo passam por avaliagdes sobre
o rigor cientffico da pesquisa. Além disso, os resultados e as conclusdes
podem ser influenciados por objetivos politicos ou econdmicos dos
financiadores. Os programas de pesquisa cientifica incorporam avaliagdes
prévias do projeto e, cada vez mais, andlises de seu impacto.

Melhores universidades do mundo. Um dos mais conhecidos é

o Academic Ranking of World Universities (ARWU), que pode ser
consultado em www.shanghairanking.com/index.html. Universidades
como Harvard, Stanford, Massachusetts, California e Cambridge
aparecem nas primeiras posicdes em todos os rankings. Nas pdginas de
cada uma delas na internet é possivel acessar seus centros de pesquisa,
equipes, projetos ja realizados ou em andamento.

Publicagdes e trabalhos cientificos. As revistas cientifficas se distinguem
das demais por contar com procedimentos e formas de organizacao
que contemplam a validade e o rigor cientificos, bem como a novidade
dos resultados apresentados. Atualmente, as revistas de maior
reconhecimento cientifico sdo aquelas que se encontram listadas no
Journal Citation Report (JCR).

Os trabalhos cientificos estdo disponiveis em bases de dados
especializadas, dentre as quais destacamos o IS/ Web of Knowledge e o
ERIC (Educational Resources Information Center), centrados no campo
da pesquisa educacional. Embora ainda seja necessario fazer uma
assinatura ou pagamento para ter acesso a muitos desses conteldos, é
crescente o nimero de publicacdes de acesso gratuito (open access).
Nesse sentido, € bom conhecer a Public Library of Science, conhecida
como PLOS (em portugués, Biblioteca Publica de Ciéncia). Trata-se
de um projeto sem fins lucrativos que tem como objetivo criar um
acervo de revistas e publicacdes cientificas dentro do modelo de
licenciamento de conteddo aberto.

*  Ref: Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais. Disponivel em:
<http:// dhnet.org.br>Acesso em: | | maio 2002.

Para ampliar seu conhecimento
sobre o CREA, recomendamos
uma consulta a pagina do centro
na web, onde vocé encontrard

informacdes sobre o projeto e
artigos que apresentam resulttados
e pesquisas referendadas:
http://utopiadream.info/ca/

O Journal Citation Report (JCR) é
um recurso que permite avaliar e
comparar publicacdes cientificas
influentes, indexadas no Institute
for Scientific Information (1S1).
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Uma das principais caracteristicas
do INCLUD-ED estd na
metodologia comunicativa

critica em que a pesquisa

foi conduzida (Gémez et al,
2006). Essa abordagem €
caracterizada por estabelecer

um didlogo permanente

entre os investigadores e a
comunidade cientifica, por um
lado, e os diversos agentes socials,
especiamente as pessoas que
estavam sendo pesquisadas, por
outro. Dessa forma, foi possivel
compartilhar; contrastar e
interpretar conjuntamente todo o
processo de investigacao, evitando
0S €erros e preconceitos que
frequentemente aparecem nas
pesquisas com grupos vulnerdvesis.
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O PROJETO INCLUD-ED

Esse projeto analisou estratégias educativas que contribuem para
superar as desigualdades e promover a coesao social, bem como
aquelas que geram exclusao social. Foram revisadas as principais
teorias e contribuicdes cientificas do mundo sobre esse tema, as
reformas educacionais feitas nos paises membros da Unido Europeia
e as praticas adotadas em escolas que, apesar de se encontrarem em
contextos desfavordveis e enfrentarem muitas dificuldades, obtiveram
éxito educativo tanto nos resultados escolares quanto na coesao
social. Foram realizados 22 estudos de casos especificos e 6 estudos
de casos longitudinais, acompanhando a evolu¢do das escolas ao longo
de quatro anos. Cinco grupos vulnerdveis foram definidos como foco
central: pessoas com deficiéncia, minorias culturais, imigrantes, jovens e
mulheres. Além disso, destacaram-se quatro dreas relacionadas com a
exclusao social: habitacdo, emprego, salde e polftica.



‘ FINVANDIA
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Mapa dos paises
pesquisados no
INCLUD-ED

OS RESULTADOS DO INCLUD-ED E AS
ATUACOES EDUCATIVAS DE EXITO

O projeto de pesquisa INCLUD-ED identificou as préticas que
efetivamente aumentaram o desempenho académico dos estudantes e
melhoraram a convivéncia e as atitudes soliddrias em todas as escolas
analisadas. A pesquisa partiu da premissa de que o sucesso ou fracasso
da escola estd mais relacionado as prdticas que a escola implementa
do que ao seu contexto social, econdmico e cultural. Conclui-se

que préticas que geram aprendizagem devem ter duas caracteristicas
principais: trabalho com grupos heterogéneos e participacao

educativa da comunidade. Ou seja, comprovou-se cientificamente que
prdticas educativas quando implementadas respeitando essas duas
caracteristicas, levam a uma melhora na convivéncia e nos resultados
académicos dos estudantes independentemente da realidade em que
a escola estd inserida. As Atuacdes Educativas de Exito propostas

no projeto Comunidade de Aprendizagem, carregam estas duas

As Atuacdes Educativas de
Exito sdo atividades que
precisam estar presentes na
rotina das escolas que sao

Comunidades de Aprendizagem,
mas ndo sao as unicas.

As boas préticas feitas pela
escola podem continuar.
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GRUPOS INTERATIVOS

TERTULIAS DIALOGICAS

BIBLIOTECA TUTORADA

FORMAGAO DE FAMILIARES
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caracteristicas e, portanto, podem ser implementadas em qualquer
escola. Em um pais como o Brasil, com uma grande diversidade de
realidades sociais e econdmicas, oferecer as escolas um projeto que
apresenta prdticas possiveis de ser aplicadas em qualquer contexto e
que garantem a melhora no rendimento académico dos estudantes,
€ algo novo e de grande importancia para o desenvolvimento de
nossa sociedade.

Sdo sete as Atuacdes Educativas de Exito identificadas pela pesquisa,
que podem ser implementadas em Comunidades de Aprendizagem:

Forma de organizacdo da sala de aula identificada como aquela
que proporciona os melhores resultados quanto a melhora da
aprendizagem e a convivéncia.

Dentro da sala de aula, formam-se grupos reduzidos de estudantes,
agrupados de forma heterogénea quanto a niveis de aprendizagem,
cultura, género, raca, etc. Esse tipo de organizagio inclui todos os
estudantes, que contam com o apoio de outros adultos, além do
professor responsdvel pela aula, para mediar as interacdes. Isso
possibilita atender as necessidades de todos, além de proporcionar
igualdade de oportunidades e resultados, sem que seja preciso separar
ou segregar os estudantes.

Encontros de pessoas para dialogar que promove a construcdo coletiva de
significado, bem como a aproximagdo com a cultura cldssica universal e o
conhecimento cientifico acumulado pela humanidade ao longo do tempo.
Favorece a troca direta entre todos os participantes sem distincao de
idade, género, cultura ou capacidade. Essas relagdes igualitdrias envolvem a
solidariedade, o respeito, a confianca, © apoio, e ndo a iImposicao.

Uma forma de extensdo do tempo de aprendizagem que propde

a criacdo de espacos extraclasse nos quais os estudantes realizam
atividades, acompanhados por voluntdrios (professores, familiares e
demais pessoas da comunidade). Pesquisas demonstram que essa
ampliagao do tempo de aprendizagem tem impacto importante na
melhora dos resultados educativos. As atividades que acontecem na
Biblioteca Tutorada sdo de cardter instrumental e de apoio as tarefas
escolares, acelerando a aprendizagem de todos, especialmente dos
estudantes com maiores necessidades educativas.

Consiste na formacdo de familiares com o propdsito de facilitar o
estudo de conteldos e habilidades elegidas por eles préprios e tendo
como foco principal a formagdo instrumental.



Forma de participagcdo que se baseia no envolvimento das familias, dos
professores e de outras pessoas da comunidade nos espacos formativos
e nas tomadas de decisdes da escola sobre os aspectos que influenciam

a aprendizagem dos estudantes. Esse tipo de participacdo incide em
questdes fundamentais da vida escolar e gera um impacto significativo e
importante na aprendizagem dos estudantes, uma vez que a aprendizagem
depende muito mais do conjunto de interacdes que o estudante
estabelece do que apenas daquelas que ele vivencia dentro da sala de
aula. Além disso, a composicao de diferentes agentes na aprendizagem
fortalece as redes de solidariedade.

PARTICIPACAO EDUCATIVA
DA COMUNIDADE

MODELO DIALOGICO DE Modelo de prevencado e resolucdo de conflitos baseado no didlogo
PREVENCAO E RESOLUCAO como ferramenta para superar as desigualdades. Nesse modelo, a
DE CONFLITO resolucao do conflito se dd por meio do consenso entre todas as
partes envolvidas, especialmente os estudantes, sobre as normas de
convivéncia. Essas normas s3o elaboradas de forma colaborativa por
toda a comunidade.

Um processo profundo, rigoroso e ético de desenvolvimento
profissional pelo qual passam os educadores que implementam
Atuacdes Educativas de Exito e ajudam a transformar suas escolas
em Comunidades de Aprendizagem, oferecendo as melhores
oportunidades para seus estudantes. Esses docentes se atualizam e
debatem seus conhecimentos em relacdo as teorias e investigacdes
educativas mais relevantes no cendrio cientifico atual. Esse processo,
pautado essencialmente no didlogo, envolve formacdo continuada de
qualidade, considera evidéncias e resultados e estd de acordo com as
melhores prdticas de formacdo de professores, segundo a comunidade
cientifica internacional.

FORMACAO PEDAGOGICA

DIALOGICA

No capftulo em que apresentamos as Atuacdes Educativas de Exito,
hd referéncias aos resultados do INCLUD-ED com o intuito de
proporcionar a todos o conhecimento cientifico disponivel.

O INCLUD-ED foi o unico projeto de ciéncias sociais € humanas
incluido pela Comissao Europeia na lista de 10 “histérias de éxito” do
6° e do 7° Programa Marco de Investigacdo. Na biblioteca do portal
da Comunidade de Aprendizagem € possivel encontrar, na integra e
traduzido para o portugués, o projeto INCLUD-ED.

Os resultados obtidos pelo INCLUD-ED foram citados nas diretrizes
do Parlamento Europeu como forma de superar o abandono escolar
e a desigualdade na educacdo, com a recomendacdo de que se
aplicassem as AtuacBes Educativas de Exito e de que as escolas se
tornassem Comunidades de Aprendizagem.
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A EXPERIENCIA DE COMUNIDADE DE
APRENDIZAGEM NO BRASIL E AMERICA
LATINA

SONHANDO A CRIACAO DAS COMUNIDADES DE
APRENDIZAGEM

Do desejo de gerar uma transformacao social e educacional a partir
da escola, o Instituto Natura criou, em 201 |, sua vis3o: criar condicoes
para os cidaddos formarem Comunidades de Aprendizagem.

Ao longo do ano seguinte, dedicou-se ao aprofundamento do
conceito de Comunidade de Aprendizagem buscando pesquisas e
centros de estudo e investigacdo de referéncia que pudessem alicercar
do ponto de vista tedrico e cientffico sua visao.

Houve, entdo, a aproximacdao com o CREA e a Parceria com o Nucleo
de Investigacdo e A¢do Social e Educativa da Universidade Federal de
Sdo Carlos (NIASE/UFSCAR), pelo fato de que em ambos os Centros
de Estudos, linhas de investigacdo e pesquisa estavam orientadas para a
implementa¢io do projeto Comunidades de Aprendizagem na escola.

A pesquisa INCLUD-ED garantiu o aporte de evidéncias cientificas de
resultado na defesa das Atuacdes Educativas de Exito e sua capacidade
de ser aplicada ao contexto nacional com semelhantes resultados aos
que ja haviam sido observados nos paises da Europa.

Com a missdo e as parcerias estabelecidas, o Instituto Natura comecou
a sua atuacdo na implementacdo de Comunidades de Aprendizagem
na escola. Desde o inicio, o projeto foi feito em colaboracdo com as
Secretarias de Educacdo, uma vez que o objetivo compartilhado entre
melhores resultados de aprendizagem. todos era de tornar essa acdo uma politica publica.

Subida ao morro do Andarai, Julho de 2013
— Gindsio Carioca Epitdcio Pessoa convida a

Comunidade a sonhar uma escola com os
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DO SONHO A PRATICA

A primeira parceria foi feita com a Secretaria Municipal de Educacdo,
da cidade do Rio de Janeiro,em 2013, quando foi implementado o
projeto Comunidade de Aprendizagem em trés escolas de Ensino
Fundamental Il, chamados Gindsios Cariocas. Apds terem conhecido
as bases tedricas do projeto e decidirem por se transformarem em
Comunidades de Aprendizagem, as escolas convidaram a comunidade
a sonhar a escola e efetivamente participar de suas decisGes.

Foram dois anos de parceria e muitas atuacdes das escolas,
como por exemplo, a realizacdo de Grupos Interativos em todas
as disciplinas e a implementacdo de Tertdlia Literdria como

uma eletiva fixa. A experiéncia bem-sucedida com a insercdo
dessas Atuacdes Educativas de Exito nos Gindsios Cariocas
fortaleceu as a¢des do Instituto rumo a expansao.

b 2

B

Em 2014, mais sete municipios no Brasil aderiram ao projeto
e se engajaram na transformacdo de suas escolas.

Inicialmente direcionado aos segmentos dos ensinos médio e
fundamentais | e Il, logo as Secretarias notaram a poténcia do
projeto e a oportunidade de que fosse franqueado e oferecido a
outros segmentos. Atualmente as AEE's estdo presentes desde

a Educacdo Infantil até a Educacdo de Jovens e Adultos.

A escola de Educacao Infantil EMEB Ana Henriqueta Clark Marim,
localizada no municipio de Sao Bernardo do Campo/SP, que se
transformou em Comunidade de Aprendizagem em novembro de
2014, implementa as Atuaces Educativas de Exito de forma bastante

ludica e interativa. Com o uso de jogos, realizam Grupos Interativos, Ainda no ano de 2014, cinco
trabalhando conteldos especificos para o segmento infantil como paises da América Latina — México,
raciocinio Iégico, linguagem, memdria etc. A partir dessas atividades, Colémbia, Peru, Chile e Argentina —
foi observado melhora nos niveis de concentracdo, sociabilidade e uniram-se a rede de Comunidades de
aprendizagem das criangas. Além disso, a implementacdo de outra Aprendizagem e tém transformado
Atuacio Educativa de Exito, Participacdo Educativa da Comunidade, escolas e incluido Atuacdes
envolve a comunidade e familiares nas tomadas de decisdes junto Educativas de Exito em sua rotina.

a gestdo da escola, por meio das reunides de comissdes mistas,
proporcionando um envolvimento diferente destes com a escola,
onde sentimentos como pertencimento e empoderamento sao
despertados. Os familiares também participam nos momentos de
aprendizagem direta dos estudantes, quando sao voluntdrios em
atividades como Grupos Interativos, apoiando o trabalho do
professor e contribuindo para a melhora de aprendizagem

de todas as criancas.
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|delas

para guardar

Comunidade de Aprendizagem

Uma escola que transforma seu ambiente e seu entorno, embasa sua filosofia na perspectiva dialdgica da
aprendizagem e implementa as Atuagoes Educativas de Exito comprovadas cientificamente, garantindo
assim os melhores resultados em qualquer que seja o contexto social que esteja inserida.

UMA ESCOLA
QUEE

COMUNIDADE DE
APRENDIZAGEM

IMPLEMENTA
AS ATUACOES
EDUCATIVAS DE
EXITO COMPROVADAS
CIENTIFICAMENTE.

PASSA POR FASES DE
TRANSFORMACAO
ENVOLVENDO TODA
COMUNIDADE ESCOLAR

RECONHECE E VALORIZA
A PERSPECTIVA DA
APRENDIZAGEM

DIALOGICA

A escola que ¢ Comunidade de Aprendizagem ndo precisa realizar todas as Atuagdes Educativas de

Exito, mas quanto mais delas fizer e ao mesmo tempo, melhores e mais rdpidos serdo os resultados.
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Aprendizagem

Dialdgica



Concepgao de aprendizagem fundamentada na premissa
de que a interagao e o didlogo sao ferramentas essenciais

para a construgao de novos conhecimentos.

Na sociedade atual, a aprendizagem depende cada vez mais da
correlagao das interagoes que os estudantes estabelecem na escola
com todas as pessoas de seu entorno, bem como na vivéncia

em multiplos espagos a que tém acesso.



Ola,
| ertor

Este capitulo apresenta o enfoque da Aprendizagem Dialogica,
fundamento tedrico de uma Comunidade de Aprendizagem.

Com ele vocé podera conhecer um pouco mais sobre a concepgao
de aprendizagem que esta por tras deste projeto e os principios que
a sustentam.

Iniciamos nossa conversa pelas principais mudangas que ocorreram
na sociedade nos ultimos tempos, que culminaram na transformagio
da sociedade predominantemente industrial em Sociedade da
Informagao e as demandas advindas desse novo enfoque da
sociedade. Focaremos a concepgao comunicativa da aprendizagem
na qual esta inserida a Aprendizagem Dialodgica, caracterizada pela
importancia de todas as interagdes que cada estudante estabelece
com as demais pessoas que fazem parte de seu cotidiano, nao sé
com os educadores. Destacamos nessa se¢ao as principais teorias e
autores que fundamentam a concepgao comunicativa e a Aprendizagem
Dialdgica. Finalmente, abordamos o desenvolvimento dessa teoria na
pratica, na forma de sete principios que permeiam transversalmente

o trabalho dos educadores: didlogo igualitario, inteligéncia cultural,
transformacgao, dimensao instrumental, criacao de sentido, solidariedade
e igualdade de diferencas.

Os principios descritos aqui sao aqueles que demonstram na pratica
a concepgao da Aprendizagem Dialodgica e, portanto, estao presentes
em todas as Atuagoes Educativas de Exito.
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O inicio da Sociedade da Informacao
pode ser marcado em 1973, quando
acontece a crise do petrdleo e o
esgotamento das fontes de producdo
industrial, e se inicia uma revolucao
tecnoldgica global. O fator-chave para
0 sucesso de instituicdes, empresas,
paises e pessoas, no ambito individual,
situa-se na capacidade de acessar,
selecionar e processar informacdes
diversas que estao ao alcance

de todos. O que produz valor e
crescimento € a geracao de um

novo conhecimento a partir do
processamento de informagdes.
Assim, 0s recursos intelectuais
substituem os recursos materiais
como fatores determinantes.
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Socledade da
Informacao

Ao longo da histdria, as concep¢des sobre como se aprende
evolufram, estando sempre vinculadas ao contexto social no qual
surgiram e foram colocadas em prdtica.

As mudancas decorrentes da passagem da Sociedade Industrial para a
Sociedade da Informacdo, promovendo acesso rdpido e econdmico

a novas fontes de informacao, transformaram o modo como as
pessoas aprendem e influenciaram instituicdes em diferentes dmbitos
da sociedade.

Apesar do grande esforco da escola para acompanhar as mudancas
ocorridas, continuam fazendo parte da rotina escolar de muitos
estudantes concep¢des de aprendizagem que ndao respondem as
necessidades da Sociedade da Informacao.

A seguir, de modo sintético, abordamos as principais mudangas
ocorridas na sociedade atual e como elas modificaram o acesso

e o vinculo das pessoas com o conhecimento. Em seguida, nos
aprofundaremos sobre o conceito e os principios da Aprendizagem
Dialdgica, concepcdo que vem ao encontro

a demanda da sociedade atual.

MUDANCAS NA SOCIEDADE

Muitas mudancas ocorreram com a entrada na Sociedade da
Informacio. E possivel noté-las no que diz respeito as profissdes, as
brincadeiras, a escola, a familia, as relacdes entre as pessoas, 0 acesso
as informacdes, entre outros. Estd tudo diferente! Segundo Castells
(2011), no final da década de 70, a partir do advento da internet, o
tipo de organizacdo da sociedade, até entdo centrado na ideia de
industria e cidade, passa a girar em torno da informagao, seu acesso
rapido e a possibilidade de transforma-lo em conhecimento. Quando
a informagdo comeca a circular em tempo real, o conhecimento
cientifico ganha uma importancia que nunca tivera antes. Isso muda
completamente a relacao entre os individuos e a producdo do
conhecimento ganha uma velocidade vertiginosa, motivada pela
demanda e pelas respostas rdpidas e eficazes, somente possiveis pelo
fato de o mundo inteiro estar conectado.

Segundo Mello (2015), essa nova forma de sociedade alterou a relacao
mundial econdmica, fortalecendo os setores de servicos e financeiros,
colocando um novo contexto de trabalho. A demanda passou a

ser por um tipo de trabalhador capaz de lidar com informacao e
conhecimento com rapidez, que busca solu¢des e respostas para

0 que ele ainda n3o sabe e através do trabalho conjunto, coletivo.
Muito diferente da demanda da Sociedade Industrial, quando havia a
necessidade do profissional se isolar para realizar bem o trabalho, ndo



falar muito com outras pessoas, ndo interferir, hoje é fundamental saber
conviver; compartilhar e, por isso, também saber lidar e solucionar
conflitos e problemas. Mas como mudanca social, isso ndo se limita ao
trabalho. Da mesma forma que a sociedade industrial se estruturou

em torno das cidades e modificou a estrutura das relacdes entre os
sujeitos e entre as familias, a Sociedade da Informagdo também gera
mudangas amplas, inclusive na escola.

Apesar dos avancos e da crescente ampliacao do acesso a informacao,
Castells (201 I') afirma que corremos um grande risco de causar um
fendmeno de exclusdo social muito maior do que o que ja foi produzido
até agora, visto que o acesso a informagdo esta disponivel para
determinadas esferas da sociedade e para outras ndo. Assim, se queremos
favorecer a¢Ses que promovam diretamente a superacao da desigualdade
social, 0s instrumentos de que temos que lancar mao sao o dominio da
escrita e da leitura, o aprendizado de linguas, o manejo das tecnologias

da Informacdo e da Comunicagdo, a competéncia para a pesquisa, ©
desenvolvimento da habilidade para a convivéncia e a capacidade de usar
o didlogo como ferramenta na busca por solugdes coletivas.

GIRO DIALOGICO

Entre as mudangas ocorridas na sociedade, o Giro Dialdgico (Flecha,
Gdmez & Puigvert) é um processo social que alterou as relagdes
pessoais, seja nas familias, na escola, no trabalho ou qualquer

outro grupo social. Na atualidade € rarissimo encontrar pessoas,
independentemente de sua faixa etdria ou classe social, que aceitem
atender a orientacdes e ordens sem questionar, sem compreender o
que estd sendo pedido, sem perguntar quais os motivos pelos quais
deverd ser realizado daquela maneira e ndo de outra, sem oferecer
sugestdes de como lograr resultado agindo de outra forma.

CRISE DE AUTORIDADES

Com a intensificacdo da producdo de conhecimento e comunicagdo
em tempo real, as hierarquias jd ndo estdo preestabelecidas. No
contexto atual a autoridade vem depois da relacdo, de forma que uma
pessoa € considerada autoridade se ela nos diz coisas importantes que
efetivamente nos ajudam e fazem sentido. A autoridade do professor,
antes incontestdvel, hoje € definida pelas boas relacdes que estabelece
com seus estudantes, relacdes estas pautadas em a¢des que tenham
sentido para estes e que causem impacto positivo em suas vidas. Isso
leva a uma importante mudanca no reconhecimento das autoridades
tradicionais (pai, professor, policial, advogado), jd que a pessoa ndo é
mais respeitada pelo papel que ocupa, mas pelo que diz e faz.

SOCIEDADE REFLEXIVA

Uma consequéncia importante desse processo social € a intensificacao
do direito a escolha de sua trajetdria de vida e a reivindicacdo pelo
direito a diferenca. Estes dois aspectos geram um contexto complexo
que tange diretamente o papel da escola e também o complexifica,
por ser uma instituicdo que integra este mundo e ndo estd isolada
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dele. A escola lida com relagdes mais permanentes, o que demanda
também acordos constantes para o convivio e para a aprendizagem,
sendo assim, ¢ um espaco privilegiado para potencializar a aquisicao
dos instrumentos para que as pessoas facam suas escolhas. A escola
também é um dos primeiros espacos onde os estudantes e toda a
comunidade vivenciam de forma mais direta o multiculturalismo e o
transculturalismo, fendmenos dessa nova sociedade, que oferecem
mais risco de conflito, mas, igualmente, grande oportunidade de se
converter em fonte de aprendizado e desenvolvimento para todas
as pessoas, por meio do didlogo e da interacdo. A Aprendizagem
Dialdgica vem justamente atender a essa demanda.

CONCEPCAO COMUNICATIVA:
APRENDIZAGEM DIALOGICA

Para a concep¢do comunicativa, situada no contexto sdcio-histérico
da Sociedade da Informacao, mais importante que o acimulo de
informagdes € a maneira como estas sdo processadas e incorporadas
pelo sujeito. Esse enfoque reconhece as contribuicdes das concepgdes
anteriores, mas introduz a ideia central da interacdo. Se faz necessario
que as escolas abandonem o modelo de escola tradicional, préprio

da sociedade industrial, e busquem maneiras de ensinar baseadas no
didlogo e na participacdo de todas as pessoas da comunidade escolar:
pais, maes, familiares, pessoas do entorno e outros agentes

do contexto educativo.

Na concepgao comunicativa, a realidade € entendida como uma
construcdo social humana na qual os significados sao construidos nas
interagdes entre as pessoas e Nos consensos que estabelecem.

Papel do estudante: atrelado ao seu potencial para interagir com
diferentes pessoas e aprender com elas, ndo sé na escola ou nos
espacos designados para a aprendizagem, mas em todos os espacos
de sua vida.

Ensino: baseado no didlogo que busca a melhor aprendizagem para
todos, ou seja, que todos os estudantes cheguem aos mesmos e
melhores resultados. O desenho do curriculo ndo estd vinculado
ao gue os estudantes sabem ou ndo sabem, mas aponta para os
resultados que se quer alcangar para todos.

Papel do professor: agente educativo que deve conduzir a
aprendizagem propondo o maior nimero possivel de situaces de
interacdo, que visam conseguir os melhores resultados para todos.
Transforma o contexto favorecendo a méxima aprendizagem para
todos e ndo adapta o curriculo e o ensino diminuindo expectativas
para os que apresentam maior dificuldade.

Nesse sentido, a aprendizagem acontece nas intera¢des entre os
préprios estudantes e entre professores, familiares e outros agentes
do contexto educativo. Dessa forma, os processos de ensino e
aprendizagem s3ao ampliados enormemente, j& que se multiplicam as
interacdes e também os contextos de aprendizagem.



E também papel dos educadores (professores e gestores escolares)
estabelecer relagdes com o entorno em que o estudante estd
inserido, intervindo educativamente em todos os contextos,
fomentando as interconexdes entre eles e promovendo a
participacao da comunidade ndo sé nos espacos de gestdo e
organizacao da escola, mas também nas situagdes de aprendizagem.
A inclusdo de pessoas da comunidade como agentes educativos
nas escolas € uma das atuagdes que mais éxito vem gerando aos
estudantes (Yeste, Lastika & Caballero, 2013).

Papel da Gestao: tem um papel fundamental na abertura dos
espacos de participacdo da comunidade na escola e na construcdo
de processos de tomada de decisao compartilhados. Deve também
promover o didlogo igualitdrio cuidando para fomentar e articular as
Comissdes Mistas e demais formas de participagdo.

Neste sentido ndo € suficiente apenas propor um espaco de fala, voz
e acdo para uma comunidade pouco ou nada habituada a té-lo, mas
a gestdo precisa sustentd-lo durante algum tempo ainda que esteja
silencioso e ser paciente com sua ocupagao gradual, favorecendo
permanentemente novos espagos para que, pouco a pouco, a
comunidade possa povoa-los.

REFERENCIAS TEORICAS

A concepgao comunicativa da aprendizagem ¢é elaborada a partir de
bases interdisciplinares e corroborada por contribuicdes de autores
relevantes nas dreas da Educacio, da Psicologia e da Sociologia (em

destaque nos quadros).

A Aprendizagem Dialdgica prioriza
as interacdes com maior presenca
de didlogos, entre pessoas o

mais diversas possivel, buscando

o entendimento de todos e
valorizando as intervencoes

em funcdo da validade dos
argumentos. Difere das interacdes
de poder, nas quais predominam
relacdes de poder e o peso da
estrutura social desigual. (Aubert
et al,, 2008; Searle & Soler, 2004).

Segundo este autor; toda aprendizagem acontece em um primeiro
momento no plano social (intersubjetivo) e, posteriormente, é
apropriada pelo sujeito no plano individual (intrasubjetivo). De forma
que tudo aquilo que incorporamos como aprendizagem, vem sempre
precedido de uma interacdo, até que passa a fazer parte do sujeito.

Nesse sentido, o conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal
torna-se extremamente relevante. Trata-se da distancia existente entre
o desenvolvimento real (ponto em que se encontra o estudante) e

o desenvolvimento potencial (ponto a que o estudante pode chegar
com a colaborac¢ao de colegas mais capazes ou a ajuda de uma pessoa
adulta), e € a interacdo que contribui para o desenvolvimento e a
aprendizagem dos estudantes. Ao mencionar a ajuda de um adulto,
Vygotsky nunca especificou que este devia ser o professor. Portanto, é
preciso considerar que a pessoa adulta pode ser qualquer uma daquelas
com as quais os estudantes interagem: um familiar, um morador do
bairro, um voluntdrio da universidade, etc. Para esse autor, o processo
de ensino e aprendizagem nao acontece independentemente do
entorno sociocultural em que os estudantes estdo inseridos, ja que

eles constroem o conhecimento na interacao com todos os elementos
culturais de seu entorno. O desenvolvimento vem sempre impulsionado
pela aprendizagem e pelas interagdes estabelecidas.

LEV VYGOTSKY

A Formacdo Social da Mente.
S3o Paulo: Martins Fontes.

Pensamento e Linguagem.
S3o Paulo: Martins Fontes.
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JEROME BRUNER

A Cultura da Educacdo.
S3o Paulo: Artmed.

Atos de Significacdo.
Sao Paulo: Artmed.

GORDON WELLS

Indagacién Dialdgica.
Barcelona: Paidds.

PAULO FREIRE
A Sombra desta Mangueira.
S3o Paulo: Olho D'Agua.

Pedagogia da Autonomia.
Rio de Janeiro: Paz e Terra.

Pedagogia do Oprimido.
Rio de Janeiro: Paz e Terra.

JURGEN HABERMAS

Teoria do Agir Comunicativo.
S3o Paulo: Martins Fontes.
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E relevante apontar que Jerome Bruner; autor de referéncia internacional
da Psicologia Educativa, tem pesquisado ao longo de sua trajetdria
académica desde posturas tedricas mais cognitivistas a teorias cada

vez mais dialdgicas. Para o autor; a interagao € um elemento principal

da aprendizagem (Bruner; 1995), e os contextos interativos tém uma
importancia-chave para a aprendizagem. Bruner (2000) prop&e converter
as aulas em subcomunidades de aprendizes mutuos, onde o professor
ndo tem o monopdlio do processo de aprendizagem — seu papel é
potencializar que os estudantes se ajudem mutuamente. Isso implica a
transformacgdo dos espacos educativos em espagos de interacdo e didlogo
entre estudantes. Bruner sugere, ainda, que se organizem fdruns nas
escolas, nos quais os estudantes possam expressar suas ideias e debaté-las,
por meio do didlogo, com os demais.

Gordon Wells também argumenta que o entorno escolar tem que ser de
acdo e interagdo colaborativa (Wells, 2001). Para isso, o professor precisa
mudar seu papel tradicional de transmissor de conhecimento e passar a
colaborar, dialogicamente, com os estudantes e pessoas da comunidade.
Ele propde o que chama de indagacdo dialdgica, na qual os estudantes
levantam uma pergunta a respeito de um assunto que queiram aprofundar:
Os espacos escolares sao organizados para ajudd-los a encontrar
respostas, disponibilizando-se todos os recursos do entorno.

A indagacdo é uma estratégia para estimular nos estudantes a
predisposicao a se interessar pelas coisas, a levantar perguntas e a tentar
compreender o mundo a partir da colaboragdo mutua na busca de
respostas (VWells, 2001).Trata-se de um enfoque educativo que reconhece
a relacdo dialética que acontece através da interagdo comunicativa do
individuo com o entorno.

Considerado o autor mais importante da educacao do século XX,
desenvolveu em sua obra de 1970, Pedagogia do Oprimido (2003),a

ideia da acdo dialdgica, na qual o didlogo € o processo bdsico para a
aprendizagem e a transformacdo da realidade. Esse didlogo freiriano ndo
tem um formato metodoldgico especifico; consiste na construcdo de uma
atitude de didlogo, que fomenta a curiosidade epistemoldgica e a recriacao
da cuttura (Freire, 1997). Para Freire, a necessidade de didlogo faz parte
da natureza humana; é um fator central na vida das pessoas na medida
em que, por meio dele, nos criamos e recriamos. Para promover nos
estudantes uma aprendizagem libertadora, criadora de cultura e critica em
relagdo a0 mundo, os educadores tém que proporcionar um ambiente de
didlogo, no qual se propdem perguntas e se buscam respostas a partir da
interacdo entre as pessoas € com o mundo (Freire, 1997).

Criador daTeoria da Acao Comunicativa, Habermas explica que a
subjetividade provém da intersubjetividade. O autor defende a ideia

de que o pensamento e a consciéncia de uma pessoa s3o fruto das
interacdes sociais que ela estabelece com os outros. A subjetividade se
constitui como produto de um processo de interiorizacdo das relacdes
sociais que acontecem no mundo externo. O pensamento subjetivo estd
intimamente relacionado com o pensamento social, intersubjetivo, e se
produz nas multiplas relacdes que temos com pessoas diferentes, nos
inUmeros contextos de que participamos ao longo da vida (apud Aubert
et al, 2008).



Como a Aprendizagem
Dialogica acontece na pratical

Como ja foi apontado, a Aprendizagem Dialogica se situa em um
referencial tedrico que conta com a contribuicao de diferentes
areas (Psicologia, Sociologia, Pedagdgica, etc.) e enfatiza o papel da
intersubjetividade, das interagoes e do didlogo como promotores
de aprendizagem.A partir de agora, serao apresentados cada um
dos principios, seus fundamentos e um exemplo pratico.

DIALOGO IGUALITARIO

O que é O didlogo igualitdrio acontece sempre que se consideram as
contribuicdes de todas as pessoas que participam dele. Todos devem
ter a mesma oportunidade de falar e de ser escutado, sendo que a
forca estd na qualidade dos argumentos, no sentido do que se defende,
e ndo na posicao hierdrquica de quem esta falando. Isso quer dizer que
todas as contribui¢des sdo validas, independentemente de quem fala e
de sua funcdo, origem social, idade, sexo, etc.

Base tedrica Existem dois grandes pensadores que embasam esse
conceito: Freire e Habermas.

Segundo Freire (1997), o didlogo igualitario contribui para a
democratiza¢do da organizacdo da escola ao permitir a participacao
de todos os membros da comunidade escolar em igualdade de
condi¢des. Essa natureza de didlogo envolve todos que aprendem

e gue ensinam (pais, familiares, voluntariado, professores, outros
profissionais, estudantes), jd que todos influenciam a aprendizagem de
todos. O didlogo é um processo interativo mediado pela linguagem

e, para ser de fato dialdgico, precisa acontecer de maneira horizontal.
Para Freire, o didlogo € condicdo para a construcdo de conhecimento,
convida a uma postura critica e envolve uma preocupagao em conhecer o
pensamento de cada ator que participa da situacdo interativa.

Em sua teoria da agdo comunicativa, Habermas (2001) defende que
todas as pessoas tém capacidade de linguagem e agdo para iniciar
uma relacdo interpessoal. Ele situa as relacdes humanas em dois

polos: relaces dialdgicas e relacdes de poder. No primeiro caso,

o entendimento entre as pessoas € possivel; no segundo, ndo. No
entanto, Habermas reconhece que ndo existem interacdes totalmente
dialégicas, porque sempre se produzem relagdes de poder devido

as desigualdades existentes na estrutura social mais ampla. Por isso, é
importante ter consciéncia dessas desigualdades e buscar as condi¢des
mais adequadas para reduzir ao minimo suas influéncias nas interacdes

O didlogo a que se refere a
Aprendizagem Dialdgica e que
serve para aumentar os niveis
de aprendizagem de todos os
estudantes € aquele que valoriza
a qualidade dos argumentos e é

respeitoso com todas as pessoas,
por mais diferentes que sejam
quanto ao nivel socioeconémico,
ao género, a cultura, ao grau de
instrucdo e a idade. Dialogar é
chegar a acordos, ndo impor
uma opinido.
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que acontecem dentro da comunidade escolar, especialmente entre
professores e familiares. E importante entender que o lugar social

de professor ou de diretor ja confere uma posicdo e uma garantia
de escuta do grupo, por isso € necessario respeitar o espaco de
siléncio quando as pessoas ainda ndo se sentem confiantes para falar,
possibilitando que aos poucos possam ocupar o lugar da fala.
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EXEMPLO DA PRATICA

Quando a diretora Leticia organizou a primeira reunido para convidar a
comunidade a participar das Atuacdes Educativas de Exito houve mais
siléncio que didlogo: "o primeiro chamamento de voluntdrios resultou em
zero de interesse”, afirma ela.

No entanto a perspectiva de compartilhar as questoes e desafios da
escola com a comunidade, motivou a diretora a buscar alternativas diante
desse siléncio inicial.

Notou, por exemplo, que o acolhimento, oferecer um café bem cuidado, faz
a diferenca e aos poucos os voluntdrios foram chegando.

Leticia aprendeu a ser dialdgica a partir deste exercicio que se manifesta
no ouvir, observar, fazer perguntas e estar aberta a receber as respostas.

Uma mde voluntdria nos Grupos Interativos, relatou: “A persisténcia da
diretora em convidar, valeu. Ela pergunta sempre: o que vocé quer fazer?
Quando e como pode fazer? E a escola oferece esse espaco.”

“Todos tém suas ocupagdes e a escola deve estar aberta a participagdo
de acordo com as possibilidades”, diz a diretora.

Hoje sdo muitas as contribuicdes das familias e a escola pode contar com
uma rede de solidariedade e apoio com mais de 20 voluntdrios.

EMEF Anna Queiroz - Tremembé/SP

INTELIGENCIA CULTURAL

O que é Todas as pessoas sao sujeitos capazes de acdo e reflexao e
possuem uma inteligéncia relacionada a cultura de seu contexto
particular A inteligéncia cultural ndo apenas considera o saber
académico, mas também a pratica e a comunicagao para se chegar
a acordos e consensos cognitivos, éticos, estéticos e afetivos. Todas
as pessoas devem encontrar condicdes e meios para expressar sua
inteligéncia cultural em condi¢des de igualdade.

Base tedrica O conceito de inteligéncia cultural vai além do de
inteligéncia académica e engloba a pluralidade das dimensdes da
interacdo humana: a inteligéncia académica, a inteligncia prética, assim
como a inteliggncia comunicativa (Flecha, 1997). As habilidades prdticas
sao aquelas que se aplicam para resolver uma situacao concreta na vida
cotidiana, incluindo as que se aprendem observando os outros, as que
se adquirem através da prépria acdo. As habilidades comunicativas sao
aquelas usadas nos atos comunicativos para resolver problemas que, em
um primeiro momento, uma pessoa Nao seria capaz de resolver sozinha.



Segundo Habermas e Chomsky, dois dos principais autores que
contribuem para a construgdao desse principio, todas as pessoas
possuem habilidades comunicativas inatas, sendo capazes de produzir
linguagem e gerar a¢cdes no meio em que vivem.Vygotsky (1995, 1996)
também tratou do conceito de inteligéncia prdtica ao dizer que as
criangas aprendem fazendo. Scribner (1988), seguindo o pensamento
de Vygotsky, demonstrou que as pessoas adultas realizam em suas
atividades didrias operacdes cognitivas equivalentes as desenvolvidas
pelas criancas. A concepcdo de inteligéncia cultural reconhece todas
essas contribuicdes e valida a ideia de que todas as pessoas, de
qualquer idade, nivel educativo, social, econdmico e cultural, tém
capacidade de linguagem e acdo e podem se desenvolver através

de suas interacdes. Por meio do didlogo, criamos e transformamos
significados, aprendemos comunicativamente.

O reconhecimento da inteligéncia cultural permite superar enfoques
centrados nos déficits. Implica valorizar tanto os estudantes como suas
familias, especialmente as que nao tém formacao académica, e tém
capacidades que podem ser reconhecidas e estimuladas no contexto
escolar para enriquecer os processos de ensino e aprendizagem. A
diversidade de pessoas que participam de todos os espacos da escola
permite que os estudantes se aproximem de outras formas de ver o
mundo, enriquecendo e potencializando seu desenvolvimento.

EXEMPLO DA PRATICA

Foi através da cunhada, Jamile, que Erica soube das reunides da Comissdo
Mista. “Vamos Id, a escola precisa de ajuda, temos que participar!” - dizia
Jamile. Erica, entdo, resolveu participar, sem saber ao certo que papel
poderia desempenhar como voluntdria. Para sua surpresa, descobriu

que a escola tinha o desejo de construir um jardim e uma horta. "Meu
marido trabalha com jardinagem e eu tenho conhecimento no assunto
também, ndo sabia que eu poderia contribuir tanto para a realizagdo
desse desejo. Ajudar a realizar o sonho de alguém ndo tem preco, € bonito
demais. Eu vim para fazer isso junto com as criangas, mexi na terra com
elas, conversava e ensinava sobre o cultivo”, conta Erica emocionada. O
contexto particular de Erica permitiu que a transformacdo ocorresse ndo
sé na escola, mas também na sua vida pessodl, quando se viu reconhecida
e admirada pelo seu trabalho como voluntdria. “Depois que eu comecei

a participar passei a entender melhor o trabalho da escola e a confiar
mais. Hoje deixo minha filha e fico tranquila. A recompensa é encontrar os
estudantes pelo bairro e ouvir: ei tia, a alface ja estd crescendo! Posso levar
um tempero para casa?”.

EMEF Eva Santos - Serra Grande/BA

TRANSFORMACAO

O que é Promover interacdes transformadoras que possibilitem
mudangas nas proprias pessoas € nos contextos em que vivem.

A educagao ndo deve restringir-se a uma acomodacdo a realidade social
de cada um, mas atuar como agente transformador dessa realidade.
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A Aprendizagem Dialdgica
acontece por meio da utilizacao
das capacidades comunicativas.
Na Sociedade da Informacao,

o uso das habilidades
comunicativas permite que

o individuo participe mais
ativamente e de forma mais
critica e reflexiva da sociedade.

Em Comunidade de Aprendizagem n3o hd adaptacdo ao contexto e sim
transformagdo — acreditar que a escola é um agente de mudanca e ndo de
reproducdo, possibilitando assim uma grande conquista social: a superagao
das desigualdades.

Base tedrica A Comunidade de Aprendizagem estd voltada para para
uma educacdo transformadora. Quando a escola abre suas portas para
a comunidade e esta participa do planejamento e desenvolvimento do
projeto educativo e também da intervencao educativa direta (nas aulas),
o contexto se transforma e aumentam os resuftados de aprendizagem e
melhora a convivéncia entre todos, dentro e fora da escola.

Para Vygotsky, a chave da aprendizagem estd nas interacdes entre as
pessoas e delas com o meio, e com a transformacdo das interacdes

é possivel melhorar a aprendizagem e o desenvolvimento de todos
os atores que fazem parte da comunidade educativa. Mead (1973)
reforca essa ideia ao analisar as interacdes interpessoais e perceber
que incorporamos atitudes e condutas de outras pessoas por
varios motivos: para nos sentir aceitos no grupo, responder as
expectativas de pessoas importantes, etc. Na educagao, meninos e
meninas incorporam a imagem que os professores e outras pessoas
influentes em sua aprendizagem tém deles, construindo assim

seu autoconceito. Quando as interacdes sao positivas, trabalha-se
com altas expectativas em relacdo aos estudantes e eles alcangam
melhores resultados; quando, no entanto, s3ao negativas, podem
comprometer toda a trajetdria escolan

Ter altas expectativas em relacdo aos estudantes faz com que os
professores, em vez de adotarem uma visdo adaptativa (de ajustar a
aprendizagem ao contexto e ao modelo de interacio jd existente),
busquem a transformacdo do contexto e das interacdes que nele
acontecem para chegar a melhores resultados de aprendizagem para
todos os estudantes.

Outro autor relevante nesse principio € Freire (1997), quando

afirma que somos seres de transformacdo e nao de adaptacdo. Essa
transformacdo € possivel através de um processo dialdgico igualitdrio
entre pessoas que querem mudar a situacao de desigualdade que
vivemos. Assim, a aprendizagem entendida como acdo transformadora
¢ aquela que transforma as dificuldades em possibilidades.
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EXEMPLO DA PRATICA

Tremembé é um municipio situado na regido do Vale do Paraiba, cone leste
paulista com 44.9 12 habitantes. Estdo ali situados também quatro unidades de
Presidios Estadudis.

Nada menos dialdgico e mais excludente do que o sistema prisional com o qual
convive a cidade e as tantas criangas que estudam nas escolas da rede municipal,
muitas delas com suas histdrias de vida ligadas ao presidio, com mdes, pais ou
parentes presos.

Apesar deste contexto, em setembro de 2014, apds terem conhecido e estudado
os principios e a base tedrica de Comunidades de Aprendizagem, equipe escolar e
comunidade de |2 escolas da rede municipal decidiram aderir ao projeto.



Caminhando para o terceiro ano de implantacdo, o Municipio transformou todas
as unidades da rede, incluindo, em 2015, as Escolas de Educacéo Infantil. As
Tertdlias Dialdgicas Literdrias foram incluidas como uma disciplina do curriculo e
os Grupos Interativos estdo incorporados a rotina.A participacdo da comunidade
no contexto escolar se dd por meio de muitas Comissoes Mistas que realizam
encontros regulares executando as demandas sonhadas pelas escolas.

A conquista, fidelizagdo e aprimoramento dos voluntdrios é um processo continuo
previsto em agoes e politicas da Secretaria, assim como formagdes sistemdticas,
amplas e profundas voltadas aos professores e gestdo das escolas.

Comunidade de Aprendizagem € uma realidade no Municipio e sé foi possivel
porque os principios embasadores da Aprendizagem Dialdgica foram vivenciados
e incorporados pelas pessoas, transformando as prdticas e sendo finalmente
capilarizados pelas Atuacdes Educativas de Exito.

|7 escolas foram transformadas no Municipio, sendo cinco delas de Educagdo Infantil.

CRIAGCAO DE SENTIDO

O que é Significa possibilitar um tipo de aprendizagem que parta da
interacao e das demandas e necessidades das préprias pessoas. Quando

a escola respeita as individualidades dos estudantes, garantindo o seu
sucesso na aprendizagem, todos finalmente veem sentido naquilo que
estao aprendendo. Fomentar a criacdo de sentido melhora visivelmente

a confianca e o empenho dos estudantes na busca de suas realizacdes
pessoais e coletivas. E funcio da escola possibilitar a aprendizagem dos
conhecimentos socialmente significativos produzidos e acumulados pela
humanidade, ajudando os estudantes a reconhecer que estdo aprendendo
contetdos importantes. O sentido se cria por meio do didlogo entre todos
na busca da superacdo de dificuldades e ndo por meio da supervalorizagdo
da cuttura do estudante em detrimento do conhecimento cientffico ou pela
adequagao dos contelidos e atividades a realidade local.

Para que o éxito académico seja alcancado, no entanto, € preciso que
as contribuicdes e diferencas culturais trazidas pelos estudantes sejam
respeitadas e valorizadas convertendo-se em fontes de aprendizado
para todos.

Uma escola que fomenta a criacdo de sentido € aquela onde o didlogo
e a interacdo sdo as ferramentas de medicdo que possibilitam que as
diferencas coexistam ao mesmo tempo em que todos alcangam os
mesmos niveis de exceléncia académica.

Base tedrica Um dos maiores problemas nas escolas atuais é a
desmotivacdo de muitos estudantes, que ndo encontram sentido
para participar das aulas.

Esse problema jd foi identificado e debatido por muitos autores.

Freire (2003), por exemplo, reconhece que o ensino € distanciado das
experiéncias que os estudantes vivem fora da escola. Eles ndao veem
sentido na organizacdo das aulas, nos contetdos, nas relagdes humanas
que estabelecem, porque seus saberes, sua cultura, sua forma de se
comunicar e se comportar ndo s3o levados em conta. De que forma
se pode recuperar o sentido da aprendizagem?

Na sociedade de hoje, ha

cada vez mais possibilidade de
escolher como se quer viver,
tanto no trabalho como na

vida pessoal (Beck, 2008). Essa
pluralidade de opcdes exige uma
reflexdo maior dos sujeitos, de
forma que o didlogo e a reflexao
tém sido mais importantes que
a autoridade, substituindo as
relacdes de poder por rela¢des
dialdgicas na tomada de decisoes.
A individualizacdo também é
outro efeito do aumento de
op¢des. A sensacao que temos

¢ que nada mais € seguro e

dura para a vida toda; sé o que
permanece sao os investimentos
que fazemos em nds mesmos.
Para que a escola faca sentido
aos estudantes € importante
que as novas caracteristicas

da sociedade sejam levadas

em conta, que o didlogo e a
reflexao estejam no centro da
aprendizagem.
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O sentido se constrdi quando as contribuices e diferencas culturais sao
tratadas de modo igualitdrio e o estudante sente que a escola valoriza
sua propria identidade. Potencializar a aprendizagem instrumental
também ajuda na criagdo de sentido, pois ajuda os estudantes a
reconhecer que estao aprendendo conteldos importantes.
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EXEMPLO DA PRATICA

Quando conheceu o projeto Comunidade de Aprendizagem, o professor do
Ensino Fundamental, Eric Camargo, participou ativamente da Sensibilizacdo

e das discussoes das Fases de Transformacdo e das Comissoes Mistas: “Me
interessei muito pelas Tertulias, me inscrevi no curso de Ensino a Distdncia

(EAD) e fui o primeiro a realizd-lo aqui em minha escola”. Eric conta que ao
desenvolver as Tertlias Literdrias com sua turma de 6° ano, notou uma grande
transformacdo: “Percebi que eu tinha um jeito um pouco distante de lidar com

os estudantes, me concentrava no contetido que tinha para passar e ndo muito
mais que isso. Com a Tertdlia, estou vendo nascer uma nova relacdo com esses
estudantes, a ponto de eu comecar a repensar algumas estratégias nas demais
aulas regulares. Estou levando mais em conta os interesses e a opinido deles e o
didlogo como ferramenta de aprendizado. Passei a basear mais os contetidos nas
vivéncias da minha turma e isso fortaleceu muito o meu vinculo com eles, que se
mostram mais interessados, mais valorizados e participantes”. O professor iniciou
recentemente um didlogo com uma escola no Chile, que estd implementando o
Comunidade de Aprendizagem. Os estudantes brasileiros e chilenos se comunicam
a partir da Tertdlia Dialdgica. “Como estamos lendo “Dom Quixote”, talvez esse
livro, que é muito importante na cultura de lingua espanhola, possa ser o mote
da nossa troca de experiéncias. Estou muito animado com essas ideias que estdo
surgindo, sinto novos ares na minha escola, novos espacos de didlogo que vdo aos
poucos melhorando a aprendizagem dos estudantes”.

EMEB Anténio Pinto de Campo | Cajamar | SP

SOLIDARIEDADE

O que é Criagdo de situagdes de aprendizagem que privilegiem
relagdes horizontais, de igualdade, equilibradas e justas. Para superar

0 abandono escolar e a exclusdo social € preciso contar com prdéticas
educativas democrdticas, das quais todos devem participar. E isso
envolve também o entorno da escola. Quando toda a comunidade
estd envolvida solidariamente num mesmo projeto, fica muito mais facil
transformar as dificuldades em possibilidades, melhorando assim as
condi¢Bes culturais e sociais de todas as pessoas.

Base tedrica Todo projeto educativo que pretende ser igualitério tem
que estar embasado na solidariedade. Se a Aprendizagem Dialdgica
pretende a superacdo das desigualdades sociais, a solidariedade deve ser
um de seus elementos principais, educar em valores nao € um discurso ou
um conteldo, pratica-se a solidariedade a cada dia nas aulas e na escola.
O didlogo que acontece com toda a comunidade educativa, em relagdes
horizontais e em todos os espacos e situagdes da escola, contribui para
interacdes mais soliddrias. O ensino solidario sé é possivel se os atores
envolvidos sdo pessoas que se relacionam movidas ndo por interesses pessoais
ou corporativos, mas por aquilo que beneficia a educagdo e cria condicdes



para que todos os estudantes cheguem aos mesmos resuftados. Para Bruner
(1996),a Solidariedade, certamente, ndo exclui a presenca de alguém
cumprindo o papel de professor: Simplesmente implica que o professor ndo
exerce tal papel como monopdlio, que os aprendizes também “‘se apoiam”
uns aos OUtros.

Esse principio deve ser vivido pelos estudantes e permear o trabalho

deles, como, por exemplo, nos Grupos Interativos® e na Biblioteca Tutorada®.

Ser soliddrio n3o significa, simplesmente, querer que todas as pessoas
tenham as mesmas oportunidades; mais do que isso, & exigir os
mesmos direitos para todos e agir em favor disso quando ndo acontece.

Na Comunidade de Aprendizagem, as pessoas trabalham conjuntamente
na busca do mesmo objetivo: conseguir a melhor educacao para todos.
O valor da solidariedade implica uma educagao igualitdria que ofereca as
mesmas oportunidades: no lugar da competitividade, entra a colaboracdo;
e no da imposicao, 0 consenso MUtuo.

EXEMPLO DA PRATICA

Na Escola Dr. Mariano Boedo, em Salta, Argenting, vivencia-se plenamente o
principio da Solidariedade de muitas formas, entre elas, a participacdo dos
voluntdrios nos Grupos Interativos de Matemdtica, com o 6° ano, e as Oficinas de
Esportes e de Danca Arabe, sonhadas pela comunidade escolar como possibilidade
de oferecer aos estudantes atividades no contra turno.Tais oficinas estdo sendo
redlizadas por meio do planejamento da Comissdo Mista de Oficinas e, para que
esse sonho se consolidasse, contou-se com o trabalho voluntdrio do professor Ignacio
e da professora Florencia, que generosamente ministram as oficings.

DIMENSAO INSTRUMENTAL

O que é O acesso ao conhecimento instrumental, advindo da
ciéncia e da escolaridade, € essencial para operar transformacdes

e agir no mundo atual. Quando falamos de dimensao instrumental,
nos referimos a aprendizagem daqueles instrumentos fundamentais,
como o didlogo e a reflexdo, e de conteldos e habilidades escolares
essenciais para a inclusdo na sociedade atual, como por exemplo: ler,
escrever, fazer contas, interpretar textos, manejar as tecnologias da
informacdo e da comunicacio, dominar diferentes idiomas.

Base tedrica Com base nas teorias do déficit, durante muito tempo
tém-se reforcado préticas escolares que, ao invés de oferecer um
curriculo instrumental de qualidade, possibilitando aos estudantes o
acesso as habilidades mencionadas para superagao das desigualdades e
insercdo na sociedade atual, opta-se um curriculo reduzido ou menos
exigente para o estudante que vem de um contexto desfavorecido, j&

que, em geral, tais estudantes apresentam maior dificuldade em aprender.

O que a realidade nos mostra € que os estudantes que moram

em bairros desfavorecidos sdo os que mais precisam de uma boa
preparacdo académica, que enfatize a dimensao instrumental da
aprendizagem, para que possam superar a exclusao social e diminuir
o risco de permanecerem nessa condicao.

é CONSULTE
3. Capitulo Atuagoes
Educativas de Exito -
Grupos Interativos

3. Capitulo Atuagdes
Educativas de Exito -
Biblioteca Tutorada

Diferentes estudos sobre
trajetdrias escolares de pessoas
em risco de exclusdo social e que
sofrem maiores desigualdades
mostram que a escola pela

qual passaram foi muito pouco
competente no que se refere

a dimensao instrumental

da aprendizagem.
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As Atuacdes Educativas de Exito
que trabalham a Dimensao
Instrumental sao: Grupos
Interativos, Biblioteca Tutorada,
Formacdo de Familiares,
Formacdo Dialdgica Pedagdgica e
Tertdlias Dialdgicas Literdrias.

A Aprendizagem Dialdgica supera a oposicao entre a dimensao
humanista e a dimensdo instrumental da educacdo, investindo no
curriculo da competéncia e do esforgo e utilizando todos os mecanismos
necessarios para que o conhecimento chegue a todos os estudantes, e
especialmente aqueles que mais necessitam.

E importante que todos os estudantes saiam da escola preparados
para se inserir na Sociedade da Informacdo e operar transformacdes
necessarias na sua propria vida e da sua comunidade. Para isso, a
dimensado instrumental da aprendizagem € fundamental. A comunidade
cientifica internacional tem destacado a importancia do ambito
instrumental da aprendizagem para a superacao das desigualdades
sociais e educativas (Apple & Beane, 1997; Ladson-Billings, 1995).
Devemos nos preocupar com as dimensdes humanista e instrumental
ao mesmo tempo, reforcando-as mutuamente. Nas Comunidades de
Aprendizagem, esse principio se traduz em potencializar a aprendizagem
instrumental, em todos os espacos, a partir do lema: que a aprendizagem
que queremos para nossos filhos esteja ao alcance de todos.

Vdrios autores contribuiram para a fundamentacdo desse principio. Para
Freire (1997), existe um interesse universal pelo conhecimento, que

ele chama de curiosidade epistemoldgica; todas as pessoas sdao capazes
de falar, ouvir, explicar; compreender; aprender; etc. Wells (2001) fala da
atitude de questionar o conhecimento através do didlogo.Vygotsky (1996)
diz que todas as pessoas tém a capacidade de utilizar o contexto de
forma instrumental, como uma ferramenta para transformar sua propria
psicologia e o curso de seu desenvolvimento.

Estd previsto na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos o direito
“de participar dos avancos cientificos e de seus beneficios” (artigo

27);e no Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais

e Culturais o direito “"de beneficiar-se do avanco da ciéncia e de suas
aplicacdes” (artigo 15).A escola é uma ferramenta cultural que foi criada
com a fungao de transmitir o conhecimento acumulado por geracoes
anteriores e favorecer a transformagao pessoal e social, garantindo assim,
o cumprimento desse direito.
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EXEMPLO DA PRATICA

Com as Tertdlias Dialégicas Literdrias € possivel fomentar com frequéncia a
Dimensdo Instrumental, seja na motivagdo para pesquisa de assuntos que os
cldssicos abordam e sobre os quais o grupo tem pouco conhecimento, seja por
novas discussoes que surjam em meio a lertdlia, ou por curiosidade de conhecer
mais sobre o autor, outras obras, sua vida, autores ou personalidades citadas no
livro, enfim, muitas possibilidades. O Professor Gustavo Costa, do Gindsio Carioca
Epitdcio Pessoa, enquanto moderava Tertulias com “O livro das mil e uma noites”,
de Mamede Mustafa Jarouche, com uma turma do 9° ano, se viu diante de uma
situagdo interessante para despertar a busca por novos conhecimentos. Depois
de alguns capitulos, uma das estudantes pediu a palavra e disse: “Eu ainda ndo
entendi quem é essa ‘aurora’ que aparece todo final de noite, alcanca a Sharazad
e ela para de falar.” Com a intervencéo do moderador, foram relidos alguns
trechos onde, de fato, aparecia sempre a mesma frase e vdrios participantes se
inscreveram para explicar o que entendiam que era a tal aurora, inclusive um




deles afirmando categoricamente, que ndo podia ser nome de pessoa, porque
estava escrito com letra mindscula. Até que, para surpresa de todos, confirmaram
no diciondrio, que era o momento imediatamente anterior ao nascer do sol.

IGUALDADE DE DIFERENCAS

O que é Para além da igualdade homogeneizadora e da defesa

da diversidade que n3o leva em conta a equidade, a igualdade de
diferencas € a igualdade real, na qual todas as pessoas tém o mesmo
direito de ser e de viver de forma diferente e, a0 mesmo tempo, ser
tratadas com respeito e dignidade.

Base tedrica Para a fundamentacdo desse principio, mais uma vez
recorremos a Paulo Freire. Como destaca o autor (1997), ndo serd
possivel conceber as diferengas de maneira tolerante e igualitdria
enquanto estas estiverem associadas a ideia de que uma cultura é
superior a outra. No ambito educativo, nenhuma relagao intercultural
balizada em crengas racistas, classistas, de género ou de orientacao
sexual melhorard a aprendizagem dos estudantes em relacdo a
convivéncia; na verdade, terd o efeito contrdrio, de aumentar os conflitos
e o fracasso escolar, especialmente para aqueles vistos como inferiores.
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A melhor forma de acabar com os preconceitos racistas na escola
€ criar nas aulas situacdes de interacao entre pessoas de culturas
diferentes, em espacos de didlogo igualitdrio que promovam a
aprendizagem de todos.

Nossas escolas sao o reflexo de uma sociedade diversa e plural.

O grande desafio é entender que ndo basta apenas reconhecer

as diferencas para ter uma educacdo igualitdria. Para oferecer

uma educacao melhor, € necessario que todas as pessoas,
independentemente de sua origem, cultura, crenca, etc, estejam
incluidas e que suas vozes sejam levadas em consideracao. Portanto,
ndo almejamos a igualdade que homogeneiza a diversidade desigual,
mas a que proporciona os mesmos resultados a todos, a despeito das
diferencas sociais e culturais.

Guiar-se por objetivos igualitdrios € a via para alcancar uma educacdo
democrética e maior coesdo social.

EXEMPLO DA PRATICA

Vera Golbi é mde e voluntdria, na Escola de Educacdo Infantil Ana Henriqueta
Clark Marim, SGo Bernardo do Campo, Sé@o Paulo. Participa da Comissdo

Mista e estd se preparando para ser moderadora de Tertdlias Literdrias com a
comunidade. Para isso, fez o Curso a Distdncia de Tertulia Dialdgica Literdria e
participou da oficina sobre essa mesma Atuacdo de Exito oferecida no Encontro
Internacional de Contadores de Histdrias, em SGo Paulo. Numa das Tertdlias
vivenciadas durante a oficina, com o conto “As trés macds”, do “Livro das mil e
uma noites”, quando a discussdo sobre a submissdo da mulher estava em alta,
todos se inscrevendo para comentar o quanto era desrespeitosa a servilidade que
se espera da mulher, ainda nos dias de hoje, Vera inscreveu-se e na sua fala trouxe
uma visdo totalmente diferente: “Eu ndo concordo com o que vocés estdo dizendo,
que uma mulher servir ao seu marido é motivo de infelicidade. Eu tenho vdrias
tias que a alegria delas é servir a familia. Eu mesma, sinto uma alegria muito
grande em receber as pessoas na minha casa, preparar e servir o que sei fazer de
melhor para elas. Isso me dd prazer.” Sua fala caiu como um divisor de dguas que
reverteu completamente o rumo da conversa. Outras pessoas, encorajadas por
esse ponto de vista, trouxeram exemplos que corroboraram com o que Vera havia
dito. Certamente, essa mde voluntdria sé teve coragem de colocar uma posi¢do
tdo contrdria as demais pessoas porque sentiu que tinha assegurado o principio
da “igualdade de diferencas”, que seria respeitada em sua fala e, mais, que sua
contribuicdo poderia enriquecer o didlogo entre todos, como de fato aconteceu.

“A Aprendizagem Dialégica acontece nos didlogos que sdo igualitdrios, em interagoes
em que se reconhece a inteligéncia cultural de todas as pessoas, e esta orientada para

a transformacgdo do grau inicial de conhecimento e do contexto sociocultural, como meio

de alcancar o éxito de todos.A Aprendizagem Dialdgica acontece em interagdes que aumentam a
aprendizagem instrumental, favorecendo a criagdo de sentido pessoal e social, e que sdo
guiadas pelo sentimento de solidariedade, em que a igualdade e a diferencga sdo valores
compativeis e mutuamente enriquecedores.”

(Aubert et al., 2008:167)
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[delas
para guardar

Principios da Aprendizagem Dialogica

I. Didlogo igualitario: a forca estd nos argumentos e ndo na
hierarquia de quem fala. E escutar com respeito e falar com
respeito e sinceridade.

2. Inteligéncia cultural: abrange, além do saber académico, também
o prdtico e o de comunicacao. Todas as pessoas tém capacidade
de acdo e reflexao.

3. Transformagio: educacdo como agente de transformacio e
nao como adaptacao a realidade, por meio das interacoes.

4. Criagao de sentido: aprendizagem que parte da interacdo e das
demandas e necessidades das proprias pessoas e possibilita ao
estudante interesse real pelos conteddos ensinados e pela escola

5. Solidariedade: envolvimento solidario de todas as pessoas da
comunidade no projeto educativo da escola.

6. Dimensao instrumental: aprendizagem dos instrumentos
fundamentais para a inclusao na sociedade atual.

7. Igualdade de diferencas: todas as pessoas tém o igual direito de ser
respeitadas em suas diferencas.
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/ Atuacoes

-aucativas
de Exito



Neste capitulo vocé encontrard as informacdes bdsicas para conhecer e
colocar em prdtica o trabalho as Atuacdes Educativas de Exito.

Iniciamos nossa conversa com uma apresentagcao mais conceitual, uma
justificativa para essa maneira de organizar o trabalho em sala de aula, de
onde surgiu e quais ganhos proporciona.

Em seguida, estdo descritas orienta¢des (“Como organizar?") para
desenvolver as diferentes propostas de Atuacdes Educativas de Exito.
Essa descricdo esta dividida em trés momentos:

ANTES: 0 que € preciso preparar e ter para organizar essa pratica.

DURANTE: como atuam o professor, os voluntarios e estudantes
durante a realizagdo da proposta.

DEPOIS: como € possivel aproveitar as observacdes feitas para atividades
e intervencdes futuras.

A cada orientacdo esta vinculado um argumento tedrico (“Por qué e

para qué”) que explicita por que essa € uma maneira de ensinar que

facilita a aprendizagem de todos os estudantes, além de apresentar os
resultados que se podem alcancar.

Com a intencdo de ilustrar e aprofundar o seu estudo sobre essas
préticas, no capitulo Atividades de Estudo, estao descritas sugestdes
de atividades que podem ser realizadas em momentos de formacdo
continuada para promover discussao, debate e reflexao.

Na Biblioteca do portal Comunidade de Aprendizagem, had também
videos que exemplificam algumas dessas Atuacdes Educativas de Exito.

Outra ferramenta disponivel para aprimorar a formacdo nas diferentes
Atuacdes Educativas de Exito é o curso de Educacdo a Distancia que
estd disponivel no portal do projeto. Nele vocé encontrard exercicios,
exemplos e videos que foram elaborados para dar suporte e seguranca
aqueles que desejam incluir as Atuacdes Educativas de Exito na rotina
escolar. O curso € gratuito, da direito ao certificado de conclusdo e pode
ser realizado por qualquer pessoa que se cadastrar no portal. Ha ainda
um férum para tirar dividas e ter acesso aos comentdrios e perguntas
de outras pessoas.
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Participagao Educativa

da Comunidade



O 4que
&

E uma forma de participacio que se baseia
no envolvimento de todos os atores da
comunidade escolar - familias, professores,
funcionarios da escola e outras pessoas da
comunidade nos espagos formativos e nas
decisoes da escola sobre os aspectos que
influenciam a aprendizagem dos estudantes.

Esse tipo de participagao incide em questoes
fundamentais da vida escolar e tem um impacto
significativo e importante na aprendizagem,

ja que quanto mais diversas forem as interagoes
que o estudante vivencia na escola, maior sera
seu aprendizado.




Introducao

Ha algumas décadas, numerosas pesquisas internacionais
evidenciaram os beneficios da participagao das familias e da
comunidade na educacao.

A pesquisa INCLUD-ED', que analisou estratégias educativas
que contribuem para superagao das desigualdades e promogao
da coesao social, bem como aquelas que geram exclusao social
realizada em diversos paises da Europa, identificou cinco tipos de
participagao da comunidade nas escolas: informativa, consultiva,
decisdria, avaliativa e educativa. No quadro da pagina a seguir
estao listadas as principais caracteristicas de cada uma.

é CONSULTE
|. Capitulo Comunidade
de Aprendizagem
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FORMAS DE PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NAS ESCOLAS

~ ¢ As familias recebem informagdes sobre as atividades escolares, o
PARTICIPACAO

funcionamento da escola e as decisées que foram tomadas.
INFORMATIVA

* As familias ndo participam da tomada de decisdes.
Menor probabilidade de
conseguir éxito escolar e
participagao das familias.

* As reunices de pais consistem em informar as familias sobre essas decisGes.

PARTICIPAGCAO A participagdo das familias nas decisdes da escola é muito limitada;
CONSULTIVA restringe-se apenas a responder a eventuais consultas.
* As decisoes sdo centralizadas nos 6rgios de diregao da escola.

* As familias e outros membros da comunidade participam das

PARTICIPA(;AO atividades de aprendizagem dos estudantes, tanto dentro quanto fora

EDUCATIVA do horiario escolar.

* As familias e outros membros da comunidade participam de
programas educativos direcionados a eles e oferecidos de acordo

com suas necessidades.

* As familias e outros membros da comunidade participam do processo de
aprendizagem dos estudantes, ajudando a avaliar seu progresso educativo.

PARTICIPACAO * As familias e outros membros da comunidade participam da avaliagao

AVALIATIVA
geral da escola. Maior probabilidade

* As familias participam da avaliagdo de escolhas curriculares. de conseguir &xito

* As familias contribuem com diferentes pontos de vista sobre a evolugdo I
escolar e participagdo

individual dos estudantes e os resultados alcangados pela escola. 1
das familias.

* As familias e outros membros da comunidade participam do processo
de tomada de decisSes, tendo uma participagao representativa nos
orgaos que tomam as decisoes.

* As familias e outros membros da comunidade podem falar, expressar

PARTICIPACAO suas opinioes, debater e chegar a consensos em relagdo a educagao

DECISORIA que todos querem para os estudantes.

* As familias participam da construgdo de normas e acordos da escola
e ajudam a supervisionar sua aplicagdo.

* As familias e outros membros da comunidade supervisionam a
responsabilidade da escola em relagao aos resultados educativos.

De todas essas formas de participacao, as trés Ultimas sdo as que tém
maior impacto no éxito escolar.

As participagdes decisdria, avaliativa e educativa incidem em questdes
fundamentais da vida escolar e afetam diretamente a aprendizagem e os
resultados, uma vez que:

e facilitam a coordenacdo do discurso entre as familias, a escola e
outros agentes educativos;

* possibilitam a tomada de decisdes conjunta para um mesmo fim:
melhorar o rendimento escolar dos estudantes e proporcionar aos
estudantes a oportunidade de obter éxito académico;

* melhoram a relacdo entre familia, escola e bairro;
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* reforcam as relacdes de solidariedade?, cumplicidade e amizade entre é CONSULTE
a escola e a comunidade, beneficiando tanto os estudantes quanto a 2. Capitulo Aprendizagem

comunidade em geral; Dialégica

° permitem uma relacao mais igualitdria com as familias e outros 3. Capitulo Atuagoes
agentes, contribuindo para a superagdo das desigualdades e a Educativas de Exito -
prevencdo e resolucdo de conflitos® de maneira mais efetiva. Modelo Dialégico de

Prevencdo e Resolucao
de Conflitos

Onde

Participacao Como funciona Porque funciona
acontece

Sao organizados grupos
compostos por representantes dos | Esta forma de organizagao

diferentes grupos que compéem assegura a participagao dos

a comunidade escolar (estudantes, diferentes atores da comunidade

professores, funcionarios, escolar em um dialogo igualitario,

. . familiares) que se encarregam de independentemente de sua posigao.
Comissdes mistas . . <

organizar a implementagao das O que vale para chegar a um

Atuagbes Educativas de Exito. acordo ou decisdo é a qualidade do

Tem ainda o objetivo de converter | argumento.A pluralidade de vozes
PARTICIPACAO os sonh'os da comunidade garante ainda solugdes mais ageis e

em realidade no processo de coerentes ao contexto.

AVALIATIVA E transformagao da escola.

DECISORIA
Sdo reunices amplas em que todos )
; . Assegura que mais pessoas possam
os integrantes da comunidade . . . .
- . opinar e decidir, inclusive familiares
escolar sao chamados a participar. - -
L - que nao podem participar de
Os objetivos sao debater, acordar . L oo
. o L forma sistematica das comissdes
Assembleias e decidir de forma democritica, - . A
. - ou Atuagoes Educativas de Exito,
entre toda a comunidade, questoes . . .
) garantindo que as decises sejam
relevantes sobre o funcionamento . i
. . validadas por um férum amplo.
da escola e validar as decisoes L ~ .
. ) Além disso, fomenta a coesao social.
tomadas nas comissées mistas.
Esse tipo de participagao aumenta
~ . Os familiares e pessoas da . .
Atuagdes Educativas . P, . os recursos humanos disponiveis
de Exito: comunidade participam .

e Exito: . - para a escola sem a necessidade de
G | . voluntariamente de atividades na FecUrsos financeiros e possibilita
B'LT'pos nflferatIVZS, escola que apolam a aprendizagem um aumento nas interaF:;ées entre

ICIO':‘?C:ﬂ1~ Ut?';.'a . instrumenta| dos estudantes e estudantes e pessoas da comunidade
e Lomissoes Mistas melhoram a convivéncia. P .

que favorece a aprendizagem.
PARTICIPACAO A comunidade organiza formagées | Pesquisas indicam que os resultados
EDUCATIVA de acordo com suas necessidades académicos de criancgas e
instrumentais (ex.: oficinas de adolescentes nao dependem tanto
Atuacdes Educativas informatica, alfabetlza?af) de do n.lvel de instrucao a.ltfangado
de Exito: adultos ou cursos de idiomas) e a previamente pelos familiares, mas
F 5o d escola apoia cedendo um espago sim do fato destes também estarem
Forn.:.agao € fora do periodo de aulas para que em um processo de formagao
amiliares essas possam acontecer. Escola e enquanto seus filhos estao na
comunidade se mobilizam na busca | escola. Isso aumenta o sentido, as
por voluntarios especializados expectativas e o compromisso de

capazes de conduzir as formagdes. todos com a educagio.
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Como organizar
Comissoes Mistas!
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Existem distintas maneiras de organizar Comissoes Mistas,
uma vez que elas sao formadas e desenvolvidas em fungao
da necessidade da escola e da comunidade.As orientagoes
e dicas a seguir buscam apenas destacar alguns principios
importantes para garantir a efetividade das comissoes.



Orientacoes e dicas para organizar e formar

Comissoes Mistas atuantes

PARA FORMAR AS COMISSOES MISTAS

ESTABELECA PRIORIDADES

Como Tenha em mente as prioridades de trabalho. S assim

é possivel identificar que tipo de comissao € preciso formar e

quem serdo os responsaveis. A selecdo de prioridades acontece
principalmente na fase de planejamento da transformacdo da escola.

Um aspecto prioritdrio € envolver as comissdes mistas na organizagdo
de voluntdrios na escola para que as Atuacdes Educativas de Exito
possam acontecer sem sobrecarregar equipe gestora e professores.
Por exemplo, uma comissao pode ser criada exclusivamente para
organizar os participantes semanais nos grupos interativos, de forma
que estes acontecam sistematicamente.

VALORIZE TODAS AS COMISSOES

Como Considere que todas as comissdes sdo igualmente
importantes para os objetivos da escola.

DE AUTONOMIA AS COMISSOES

Como Lembre-se que a gestdo da escola se dd por meio das
comissdes e que estas precisam ter autonomia para tomar decisdes.
E importante, no entanto, ressaltar que, embora as Comissdes Mistas
tenham autonomia e capacidade de decidir; as decisGes devem ser
submetidas a Comissdo Gestora e sancionadas pelo Conselho Escolan
que € o organismo escolar legal.

Por qué e para qué Para melhorar o nivel de aprendizagem, € preciso
transformar a cultura escolar. Essa transformacdo implica que a escola

e a gestdo se abram a participacdo efetiva da comunidade. Isto pode

ser concretizado quando a escola implementa sugestdes pensadas pela
comunidade de uma revisdao do curriculo, das préticas pedagdgicas que
possam elevar os niveis de aprendizagem e melhorar as relagdes das
pessoas na escola. Isto promove uma mudanca nas relagdes de poder e na
gestdo gerando mais solidariedade entre familias e gestdo, que pode ganhar
na solucao dos desafios do cotidiano escolar

FORME GRUPOS HETEROGENEOS

Como Organize os grupos de cada comissdo de forma heterogénea
e considere que todos devem participar: estudantes, professores,

outros profissionais da escola, membros da comunidade, familiares, etc.

Exemplos de Comissao Mista:

* Comissdo de Voluntarios

» Comissao de Aprendizagem

» Comissdao de Convivéncia

* Comissdao de Comunicacao

* Comissdo de Ambientacao

* Comissdo de Relacdo com
o Entorno

» Comissao de Biblioteca
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Por qué e para qué E preciso valorizar a diversidade de pessoas
como elemento de riqueza cultural, uma vez que todas possuem uma
inteligéncia relacionada a sua cultura — a chamada inteligéncia cuftural®
(saber académico, prético e comunicativo). Essa valorizacdo deve
sempre ser acompanhada do valor da igualdade na interacdo entre
as diferentes pessoas — a igualdade de diferencas’.

O objetivo das Comissdes
Mistas e das Assembleias é
promover propostas e mudancas
mediante debates, consensos e
diversidade de opinides. Essas
atuagdes sao pautadas no

principio da inteligéncia cultural’,

que pressupde a interacdo de

pessoas de diferentes culturas,
através de meios verbais e ndo
verbais (agdes comunicativas),
com a finalidade de construir
entendimentos no ambito
cognitivo, estético e afetivo.

é CONSULTE
2. Capitulo Aprendizagem
Dialégica
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PARA O BOM FUNCIONAMENTO

OUCA A VOZ DA COMUNIDADE

Como Considere o que a comunidade e as familias tém a dizer e
conte com elas na hora de tomar as decisdes.

CONSIDERE A DISPONIBILIDADE DOS
PARTICIPANTES

Como Seja flexivel ao estabelecer os hordrios das reunides e
assembleias, procurando adequé-los as possibilidades dos familiares e
pessoas da comunidade.

Por qué e para qué A participagdo das familias e da comunidade
nos processos decisdrios e avaliativos permite que as escolas
assegurem, como prioridade, a educacdo de qualidade e as altas
expectativas. Para que os interessados na melhor educagdo para os
estudantes possam participar desses processos, € preciso garantir
seu acesso a eles, realizando as assembleias e reunides em hordrios
possiveis a todos, ou a maioria.

FACA BOM USO DO TEMPO

Como Tome o méximo de decisdes instrumentais no menor
tempo possivel, dando espaco para as argumentacdes, mas sem
perder de vista o tempo de que se dispde.

A elaboragdo de uma pauta para cada encontro das comissées pode
ajudar no cumprimento da agenda de trabalho, garantindo o alcance
das metas e sonhos da escola.

Além disso, sempre inicie as reunides pontualmente, dentro do hordrio
estabelecido e independentemente do nimero de pessoas presentes.

Por qué e para qué Para garantir a efetiva participacdo de todos,
¢ importante que todos tenham a oportunidade de envolver-se nas
discussdes, mas também que se cumpram os hordrios de inicio e
término das reunides, de forma que os familiares e a comunidade
possam se organizar e sentir-se respeitados. Para que o objetivo
principal, a aprendizagem dos estudantes, seja assegurado, € preciso
que o foco das reunides esteja nas decisdes que se relacionam
diretamente com esse fim.



PROMOVA O DIALOGO IGUALITARIO

Como Estabeleca um clima de confianca e didlogo, utilizando uma
linguagem clara e igualitdria, sem recorrer a termos técnicos.

GARANTA A P